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OCHRANA 0SOBNICH UDAJU

Spole¢nost SVOL obchodni s.r.o. klade dliraz na ochranu vasich osobnich udaji a dba na
jejich bezpecné, transparentni a odpovédné zpracovani v souladu s aktualni legislativou a
praxi. Tyto zasady vam jasné vysvétluji, jaké tidaje zpracovavame, proc je zpracovavame a
jaka mate prava.

Identifikacni a kontaktni idaje spolec¢nosti

Sidlo:
K Silu 1980, 393 01 Pelhfimov

Faktura¢ni adresa:
Chval$inska 242, 381 01 Cesky Krumlov

Telefon:
+420724 272 376

E-mail:
info@svolobchodni.cz

1C: 17843677
DIC: CZ17843677

Datova schranka: 477gr5

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych
Budéjovicich, oddil C, vlozka 32768.

Kontaktni osoba pro ochranu osobnich udaji:
Janka Siskova
@’ siskova@svolobchodni.cz

Jaké osobni ddaje zpracovavame

Zpracovavame pouze Udaje, které nam sami poskytnete, nebo které ziskame pti pouzivani
nasich webovych stranek.



Jedna se zejména o:

- jméno a prijmeni

- kontaktni udaje (e-mail, telefon)

- adresu

- Udaje o objednavkach a platbach

- technické udaje (napft. IP adresa, informace o prohliZe¢i a chovani na webu)

Za jakym ticelem udaje zpracovavame

Vase osobni udaje zpracovavame za ucelem:

- vytizeni objednavky nebo poptavky

- komunikace se zakazniky

- plnéni zdkonnych povinnosti

- zlepSovani nasSich sluzeb a webu

- zakladni analytiky a optimalizace webu

- zasilani obchodnich sdéleni (pouze se souhlasem nebo v ramci opravnéného zajmu)

Komu mohou byt tidaje predany

Vase osobni idaje mohou byt predany tretim stranam, které nam pomahaji zajistit nase
sluzby, zejména:

- dopravclim

- poskytovateltim platebnich sluzeb

- IT a marketingovym dodavateltim

- dalsim smluvnim dodavateltim a partnertim

VZdy pouze v nezbytném rozsahu a pfi zajisténi odpovidajici irovné ochrany.
Jak dlouho udaje uchovavame

Osobni idaje uchovavame pouze po dobu nezbytné nutnou:

- po dobu trvani smluvniho vztahu

- po dobu stanovenou pravnimi predpisy

- nebo do odvolani souhlasu

Po uplynuti této doby jsou tdaje bezpe¢né vymazany nebo anonymizovany.
Cookies

Na naSich webovych strankach pouzivame cookies, které slouZzi k:

- zajisSténi spravného fungovani webu

- analyze navstévnosti

- marketingovym ucelim

Nepovinné cookies pouzivame pouze na zakladé vaseho aktivniho souhlasu, ktery miizete
kdykoliv zménit.



Vase prava

V souladu s GDPR mate pravo:

- pozadovat pristup ke svym osobnim tidajim
- pozadovat opravu nebo vymaz udaji

- omezit zpracovani

- vznést ndmitku proti zpracovani

- odvolat souhlas se zpracovanim

- pozadovat pienositelnost udajt

- podat stiznost u dozorového uradu

Zabezpeceni osobnich udajt

Pti zpracovani osobnich idaji spole¢nost postupuje v souladu s platnymi pravnimi
prredpisy, zejména narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27.
dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajti a o
volném pohybu téchto idaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané
osobnich Udajt) a zakonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich tudaju.
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